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Introduction 
 

Lorsque l’on parle de la gestion d'une entreprise, il est crucial d'avoir un système efficace et 

fiable pour gérer les opérations quotidiennes. Odoo est une plateforme open-source de 

gestion d'entreprise qui permet aux PME de gérer efficacement leurs opérations 

commerciales, de la comptabilité à la gestion des stocks en passant par les ventes et le 

marketing. 

 

Odoo est une solution de gestion d'entreprise tout-en-un qui offre des fonctionnalités 

avancées dans tous les domaines, ce qui en fait un choix populaire pour les entreprises qui 

cherchent à améliorer leur efficacité et leur productivité. Avec plus de 7 millions d'utilisateurs 

dans le monde entier, Odoo est devenu une référence en matière de logiciel ERP. 

 

Ce white paper est conçu pour aider les entreprises à comprendre les avantages d'utiliser 

Odoo pour la gestion de leur entreprise. Nous explorerons les fonctionnalités clés de la 

plateforme, les avantages de son architecture open-source, et les raisons pour lesquelles 

Odoo est devenu une solution de choix pour les PME. 

Qu’est-ce que Odoo ? 
 

Odoo est une plateforme de gestion d’entreprise complète et intégrée, conçue pour 

répondre aux besoins des petites, moyennes et grandes entreprises. Elle offre une gamme 

d’applications allant de la gestion des ventes et des achats à la tenue comptable, la 

planification et le suivi de la production et la gestion des ressources humaines. 

 

Odoo est basé sur un modèle de code source ouvert (open source), ce qui signifie que la 

communauté des développeurs peut contribuer à son développement en créant des 

modules et en proposant des améliorations. Cela permet aux utilisateurs d’adapter la 

plateforme à leurs besoins spécifiques et de bénéficier des contributions de la communauté. 

 

En utilisant Odoo, une entreprise peut intégrer ses opérations commerciales sur une seule 

plateforme, ce qui permet une meilleure coordination et une meilleure visibilité sur 

l’ensemble de ses activités commerciales et opérationnelles. Cette centralisation tend à 

réduire ses coûts et à améliorer l’efficacité de ses équipes et processus, ce qui conduit 

généralement à une croissance plus rapide et à une plus grande satisfaction des clients.  

  



  3 

Transformation digitale 
 

Une grande partie des entreprises ont déjà 

entamé une transformation digitale et 

celles qui ne se sont pas encore lancées il 

devient crucial de se lancer mais il n’est 

pas toujours facile de savoir par où 

commencer ni comment le faire. 

 

La transformation digitale est le processus 

par lequel les entreprises adaptent leurs 

processus et leurs modèles commerciaux 

pour intégrer les technologies numériques 

dans leur fonctionnement. Cela peut 

inclure l'utilisation de nouvelles 

technologies pour améliorer les processus 

de production, la communication avec les 

clients, la gestion des données, la prise de 

décision, la création de nouveaux produits 

et services, la mise en place de nouveaux 

canaux de vente et de marketing, et bien 

plus encore… 

 

La transformation digitale est devenue de 

plus en plus importante au fil des années 

en raison de l'évolution rapide de la 

technologie et de la numérisation de nos 

vies personnelles et professionnelles. Les 

entreprises qui ne parviennent pas à 

suivre ce mouvement risquent de perdre 

leur compétitivité, de manquer des 

opportunités de croissance, de subir une 

perte de parts de marché et, à terme, de 

ne plus pouvoir satisfaire les besoins de 

leurs clients. 

 

En intégrant les technologies numériques 

dans leur fonctionnement, les entreprises 

peuvent améliorer leur efficacité, leur 

agilité et leur productivité, tout en offrant 

des expériences clients plus 

personnalisées et plus satisfaisantes. La 

transformation digitale permet également 

aux entreprises de collecter et d'analyser 

des données pour mieux comprendre les 

besoins de leurs clients, de leurs 

employés et de leurs marchés, et ainsi 

prendre des décisions plus éclairées. 

 

Les points les plus importants à aborder 

pour une bonne digitalisation d’une 

entreprise seront le développement d’un 

site web, d’un e-commerce et la gestion de 

la comptabilité. 

 

Les fonctionnalités et 

applications 
 

Vu que Odoo est un logiciel de gestion 

tout-en-un, il dispose offre beaucoup de 

fonctionnalités et applications qui vont 

aider chaque entreprise dans la gestion de 

leur activité. 

 

Ceci dit, nous nous concentrerons, dans 

ce white paper, sur les principales 

applications qui auront le plus gros impact 

pour votre business. 
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Applications pour le site web 

 
Créateur de site web : ce module 

offre la possibilité de créer un site web 

digne d’un designer de manière simple et 

facile avec sur base de « drag and drop », 

qui permet au créateur de changer la 

structure de la page selon ses préférences 

en ajoutant ou changeant les blocs de 

texte, images ou en ajoutant d’autres 

fonctionnalités ou contenus intéressants 

pour inviter vos visiteurs à interagir. Cette 

application offre des fonctionnalités en 

standard telles qu’un livechat, la traduction 

du site dans toutes langues désirées, une 

gestion optimisée du référencement SEO 

et il est aussi possible d’y gérer son propre 

blog. 

 

E-commerce : cette app fonctionne 

également avec du « drag and drop » pour 

construire votre webshop selon votre 

vision et les attentes de vos 

consommateurs. Il est possible de créer 

votre e-commerce en utilisant des 

templates basiques proposés dans le 

configurateur du site en 4 seulement 

étapes. En outre, Odoo offre un accès à 

une base d’images libres de droits, ce qui 

vous évite de chercher les photos vous-

même sur internet. Vous êtes donc 

rapidement en mesure de vendre vos 

produits et services en ligne et 

d’agrémenter facilement votre webshop 

au fur et à mesure que votre offre s’étoffe.   

 

Comptabilité 

 
La comptabilité est un poste très important 

dans toutes les entreprises mais est 

souvent le moins « sexy » à aborder. 

Pourtant il s’agit de l’une des activités de 

gestion qui représente la plus grosse 

lourdeur administrative et la plus grosse 

perte de temps. Les entreprises qui ne 

sont pas digitalisées doivent, par exemple, 

traiter des factures et des rapprochements 

bancaires de manière manuelle et doivent 

gérer la facturation en papier, ce qui 

génère beaucoup de manipulations 

manuelles et une organisation rigoureuse 

de ses archives.  

 

Odoo vous permet justement de faciliter 

toutes ces tâches avec l’automatisation de 

la facturation (achat et ventes), par 

exemple. Au lieu de vérifier les données 

des factures une par une dans votre base 

de données, Odoo étant connecté à votre 

compte bancaire, est en mesure de 

reconnaître les données reprises sur vos 

factures fournisseurs et de vous indiquer 

si quelles factures doivent encore être 

payées et pour quand. Il en est de même 

pour les factures que vous émettez, il est 

dès lors possible de voir en un rapide coup 

d’œil quel client vous doit encore de 

l’argent, combien et depuis quand. Il est 

même possible d’automatiser le suivi et les 

relances de paiement auprès de vos 

clients.  

 

Entreprise Resource Planning 

(ERP) 
 

Ce terme désigne un logiciel de gestion 

intégré permettant de gérer l'ensemble 

des ressources d'une entreprise. Il s'agit 

d'un système informatisé qui intègre 

l'ensemble des processus d'une 

entreprise, depuis la gestion des stocks et 

des achats, jusqu'à la gestion des ventes, 

des ressources humaines, de la 

production, des finances et de la 

comptabilité. 
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Un ERP permet à une entreprise 

d'optimiser l'utilisation de ses ressources, 

d'améliorer la coordination entre les 

différents services et de rationaliser les 

processus de production. Il permet 

également de disposer d'une vision 

globale de l'entreprise et de mieux 

anticiper les besoins en ressources pour 

répondre aux demandes des clients. 

 

Les avantages d'un ERP sont nombreux : 

réduction des coûts, amélioration de 

l'efficacité opérationnelle, gain de temps, 

amélioration de la qualité des données, 

meilleure visibilité sur les activités de 

l'entreprise, entre autres. 

 

Odoo est un ERP et les applications 

mentionnées précédemment sont parmi 

les plus prisées par les clients d’Odoo 

mais il en existe bien d’autres. Ci-dessous 

nous vous offrons un aperçu d’autres 

applications couramment utilisées par les 

PME.  

 

Gestion des stocks 

 

La gestion des stocks est une tâche 

importante qui exige une bonne 

organisation et coordination. Sans outils 

efficaces, cette gestion opérationnelle est 

chronophage et fastidieuse. L’application 

« Inventaire » vous permet de scanner les 

codes-barres des articles lorsque vous 

vous réapprovisionnez à l’aide de lecteurs 

connectés par wifi, Bluetooth ou USB. Les 

marchandises scannées se retrouve alors 

automatiquement sur votre tableau de 

bord et le logiciel vous propose d’indiquer 

les quantités à entrer ou sortir de votre 

stock.  

Il est également possible de choisir l’une 

des entreprises de transport intégrée par 

Odoo, soit DHL, FedEx, UPS ou la poste 

locale. L’application peut être liée 

directement aux applications de 

« ventes » et « achats » ou aussi 

« manufacture » qui permettront une 

gestion plus fluide. L’application 

« inventaire » peut donc aussi bien être 

utilisée seule qu’intégrée, selon vos 

besoins.  

 

Production (fabrication) 

 

Vous trouverez sur cette application une 

solution complète pour la gestion de la 

production et de la fabrication de votre 

entreprise. Elle permet de gérer les 

opérations de production, de planifier les 

ordres de fabrication et gérer les 

processus d'approvisionnement et de 

logistique. 

 

La planification de la production permet de 

planifier les ordres de fabrication et 

d'optimiser les processus de production en 

fonction des ressources disponibles. Elle 

permet également de planifier les délais 

de livraison et de suivre les progrès de la 

production en temps réel. 

 

Si lors de la production de vos produits 

vous devez mesurer certaines pièces, 

pour assurer un contrôle qualité par 

exemple, sans des solutions digitales, 

vous devez enregistrer les données à la 

main. Avec Odoo et l’intégration possible 

d’outils de mesure connectés comme des 

lecteurs ou les pieds à coulisse, par 

exemple, les données mesurées sont 

directement envoyées dans votre base de 

données Odoo et vous les retrouvez 

facilement dans votre tableau de bord.  

Comme l’app « inventaire », cette appli est 

intégrée avec celle des « achats », la 

gestion du cycle de vie des produits 

(PLM), « maintenance » ou « qualité », 
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mais, comme toujours, vous pouvez 

décider d’utiliser uniquement cette 

application si vous n’avez pas besoin de 

connecter celle-ci aux autres.  

 

Projets 

 

L’application de gestion de projets permet 

de planifier, suivre et gérer vos projets de 

manière efficace. Elle permet donc de 

créer des projets et de les organiser en 

fonction des tâches, délais, ressources, 

budgets et priorités. Elle offre un suivi du 

temps passé sur chaque tâche en utilisant 

des feuilles de temps. Les utilisateurs 

peuvent donc enregistrer le temps de 

travail sur chaque tâche et soumettre des 

rapports pour l’approbation du chef de 

projet.  

 

De plus, il est également possible de gérer 

les ressources nécessaires pour chaque 

projet, telles que les employés, les 

machines, les fournitures et les sous-

traitants. Vous pouvez garder une vue sur 

l’ensemble de vos activités grâce au 

tableau de bord qui permet de suivre en 

temps réel et d’obtenir des informations 

sur les échéances, les ressources et les 

progrès des différents projets. 

 

Tarifs 
 

Comme tout service, les tarifs dépendent de l’abonnement choisi. Odoo propose trois 

solutions. La première étant gratuite si vous n’avez besoin que d’une seule application. 

Certaines applications dépendent d’une autre application, auquel cas ces applications 

restent gratuites. Prenons l’exemple de l’e-commerce, celui-ci étant forcément lié au site 

web et à la facturation, vous pouvez donc utiliser les trois applications gratuitement, sans 

limite de nombre d’utilisateurs.  Ce n’est qu’à partir de deux applications que vous devez 

commencer à payer. C’est une approche que seul Odoo propose. Celle-ci vous permet donc 

de facilement tester la solution et de savoir si celle-ci peut vous convenir.  
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La deuxième solution c’est le « Standard » où vous disposez de toutes les applications 

offertes par Odoo en ligne pour le prix de 24,90 € par utilisateur par mois, mais les nouveaux 

clients auront droit à une réduction les 12 premiers mois, s’ils s’engagent pour 12 mois, 

dans quel cas l’abonnement passe à 19,90 € par utilisateur par mois. 

 

La dernière solution est « Odoo.sh » et qui revient à 37,40 € par utilisateur par mois (+ frais 

d’hébergement, comptez environ 60€/mois par base de données, selon vos besoins). Pour 

les nouveaux clients qui s’engagent sur une période minimum de 12 mois, le prix passe à 

29,90 € par utilisateur par mois. Vous avez droit à tout ce qu’il y a sur le « Standard » avec 

en plus « Odoo Studio » qui vous permet de mieux personnaliser vos applications. Odoo.sh 

est indispensable si vous souhaitez avoir accès aux applications disponibles sur l’app store 

de Odoo ou si vous souhaitez avoir la possibilité d’utiliser cet abonnement pour plusieurs 

de vos entreprises. 

Conclusion 
 

La transformation digitale est un impératif pour les entreprises qui cherchent à rester 

compétitives dans un environnement commercial en constante évolution. Les systèmes 

ERP jouent un rôle clé dans cette transformation, offrant une solution complète pour gérer 

les processus métier de bout en bout. 

 

NX Digital a choisi Odoo en tant que ERP parce que c’est un logiciel belge qui se démarque 

par sa facilité d’utilisation, sa flexibilité et sa capacité à s’adapter aux besoins spécifiques 

de chaque entreprise tout en proposant des prix attractifs. 

 

En utilisant Odoo, vous centralisez toutes vos données et processus métier dans une seule 

plateforme, ce qui permet de gagner en efficacité et en productivité. De plus, la plateforme 

est conçue pour être facilement personnalisable et évolutive, ce qui vous permet de faire 

évoluer la solution pour répondre à vos besoins spécifiques au fil du temps.  

 

Choisir Odoo comme logiciel de gestion est un pas vers l’avant, mais ce n’est qu’en 

consultant un intégrateur partenaire Odoo comme NX Digital, avec l’aide de nos 

spécialistes, que vous tirerez profit au maximum du potentiel de Odoo et que vous 

maximiserez les avantages de cette solution.  

 

Nous espérons que ce white paper aura déjà pu apporter quelques réponses à vos 

questions. Pour les questions auxquels vous n’auriez pas trouvé les réponses que vous 

cherchez, notre équipe sera ravie de prendre un moment pour y répondre. N’hésitez donc 

pas à nous contacter via notre formulaire web ou par téléphone au 02 898 10 39. 

 

L’équipe NX Digital 


